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Agenda

m Proyecto y sus caracteristicas
m ; PMI o Agile y por quée no PMI y Agile?
m SCRUM y sus caracteristicas.

m Combinacion de PMI con SCRUM.
m Reflexiones y conclusiones
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Near Field Communications (NFC)
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Bluetooth Low Energy (BLE)

Balizas (beacons)

Moviles
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Solucion

Marcas

Bancos CLIENTE

tr,
as Plicac; i
es

APLICACION DEL SHOPPING
(Gestidn, Loyalty, Marketing, Ventas,
Locales, Control, Clientes, ...)

SHOPPING

BEACONS

NFC

Ay P

WILCOMES
yYou < i

INTERCAMBIO DE INFORMACION

BLE
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Caracteristicas y pautas del proyecto

m Proyecto de investigacion

m Contexto academico

m Plazo acotado

m |[nvestigacion + Desarrollo - 40/ 60

m Empresa

Preferencia por Agile
Caso de negocio en CANVAS

PMI Capitulo Montevideo — Gestidn y Agilidad: PMI + SCRUM, un caso practico



Cuestionamientos

m Alcance?
m Requerimientos?
m Agilidad?
m Gestion?

PMI o Agile?”??
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PMI o Agile?
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El Manifiesto Agil

Valorar mas a...
Individuos e interaccion vs Procesos y herramientas

Software funcionando vs Documentacion exhaustiva
Colaborar con el cliente vs Negociacion contractual
Respuesta al cambio vs Seguimiento de un plan

2Pl

A Guide to the

PROJECT MANAGEMENT
BODY OF KNOWLEDGE
(PMBOK’ GUIDE)
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Y por qué no PMI + Agile?

Producto <

- Proyecto

Entregable del proyecto
Enfoque adaptativo
Informal y flexible
Cliente colabora

Roles no jerarquicos
Resp. compartida

Orientado al proceso
Enfoque predictivo
Formal y rigido

No especifica SDLC
SW Ext. PMBOK Guide
PM gerente resp.
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Marco de trabajo (no metodologia)
Puede usarse para gestionar proyectos?

How a Traditional Project Manager Transforms to Scrum: PMBOK vs Scrum. Jeff Sutherland/Nafis Ahmad

Sélo para desarrollo de software?

Popularidad?

DEPARTMENTS OTHER THAN IT USING SCRUM

Operations orProcuction [ =
Sales & Marketing g

Financial or Accounting ([N 16%

Other |

Human Resources P

ScrumAlliance

The 2015 State of Scrum Report

AGILE PRACTICES

Scrum 95%

Kanban
Lean

Extreme Programming (XP)

Feature-Driven
Development

Unified Process
(e.g., RUP, AUP, OUP)

Other

Team Software
Process (TSP)

Waterfall

DSDM

Crystal/Crystal Clear
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SCRUM Framework

Inputs from Executives, @
Team, Stakeholders, Burndown/up
Customers, Users m Charts

Scrum
Master

X = ﬁ -
m LT -4 Week
Product Owner The Team Sprint
f; B ) Team selects 1 l
( i starting at top Breakout
Ranked i
1o | [ asmuchast L=
is required: — : i
| festwes, H | || todelverby Sprint  *{Can Galiverable.
2| stories,.. | g pPrin Backlog do not change
8 Sprint
Product Planning
Backlog Meeting
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Daily Scrum
Meeting

2P|
)
!.% 4 4 ®

Project Management Institute

Sprint Review

I

Finished Work
® O

Sprint
Retrospective



CRUM - Product Backlog

Lo Theme As a/an I want to... 5o that... Notes Priority Status
Cradte & new SaMe Dy If GaMas CATNOL DO SIVES and
2|Game moderator entering & name anc an 1 can start Inviting estimators retumed 1o, the Cescription is  [Recuired done
optional cescription necessary
AWItE CSUMALONS Dy Giving The url ShOUIC DG FerMatted 50
2|Game moderator them & url where they can  |we can start the game that it's easy 1o Give 1t by done
3ccess the game none.
01 3 game Dy encenng My
5|Game Aame On the poge I recemved |1 can participate done
the uri for
3 10uUNa Dy enterning 3a
6|Game moderator tem in 8 single multi-ine  [we can estimate & done
text fieic
8|Game esumacor XD NSt Ty ging o8 cone
estimoting estimate for
Repiaced with ADE
Because | Oidn't want the
Yy e the comdy-r-tve i
e orcer 3z ot |9
might 5e 3
implementation dets
ave the appixation respond || =
- 1con't get o
e sucioy w0 my actions oY 96 hored e
aar Pave nice eTOr POGES When |1 Can LSt the system and 1S p
something goes wrong deveiocer: one
1 can study the G313 Lo see things :;‘.w“;“""':‘fc":::
Noa- Ilice whetmer estimates comerged | o0 5o bl
A Researcher each card of ech hand, knam
functicny’ around the first opinion given By [ el now the
“estimator A” for example sy
foy accepted estmate
50 that 1 Can make 1t better
ecit an item in the kst of
o ator roh TOM'S UNCerSLInG
ADS  |Game moderatos s Lo bs akiuesad eflect the I’ Understanaing
of the sem
1 Ported file Shouid be arectly
. , export 3 transcrict of 8 game |1 can further process the stories S ~ v "
22|archive moserater 35 2 CSV file 260 satimetes ‘;\’::o;:‘nt Back into the cone

pVV
- 4 4
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Istorias
de
suario

Descripcion (Rol + Accion + Resultado [...]

|d, prioridad, status, fecha, ...

Estimacion
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SCRUM - Sprint

Inputs from Executives, @® Burndown/
urndown/up

Team, Stakeholders, /
Customers, Users m Charts

Scrum

o e ®o
m CIAL LI

Product Owner The Team

1-4 Week
Sprint

Team selects i/ Task | S
( i starting at top l . Breakout m
Ranked . i
list of what [ as much as it -

Sprint Review

~

XNV n|DhIWw N =

is required: can commit . : 5 i
festiifes; to deliver by Sprint Sft’;'a“r:‘ed'ﬁie:::&:d Finished Work
stories, ... end of Sprint
Backlog do not change ® o
\ Sprint
Product Planning
Backlog Meeting :
Sprint
Retrospective
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SCRUM - Meétricas

600
Burndown Chart o
0
. . E
Velocidad del Sprint {
P
Factor de foco real :
. . I M
Factor de foco objetivo
(
Métricas objetivo A realizar 0
Velocidad objetivo 16
Horas estimadas 84 »
Horas totales 75
Factor de foco objetivo 112
Meétricas reales Puntos 1
Velocidad real 8
Horas reales 74 ]
Horas estimadas completadas 38 |
Factor de foco real 0,51
Error de estimacion 0,95 ] ‘ : :

Sprint 1 Sprint 2 Sprint 3 Sprint 4 Sprint 5 Sprint 6

[ Velocidad objetivo M Velocidad real
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SCRUM - Revision y retrospectiva

Sprint Revision

Demo
Contrastar visiones AL CANCE
Sprint Retrospective RIESGO

Qué estamos haciendo bien?
Qué no estamos haciendo tan bien?
Qué podemos hacer mejor?

Qué impactos recibimos durante el Sprint?
Qué hay que tener en cuenta para el proximo?

CALIDAD
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SCRUM - Datos recientes

m / es el tamano del equipo promedio

2 semanas es la duracion mas comun del Sprint
6,8 es la cantidad promedio de Sprints

57% de los proyectos Scrum a traves de una PMO
87% afirman que Scrum mejoro calidad del equipo

79% afirman que entregar valor de negocio al
cliente es lo mas valorado por los ejecutivos

B 59% de los Scrum Masters son certificados

ScrumAlliance - The 2015 State of Scrum Report
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PMI y SCRUM?

Solucion?
Construir con SCRUM
Gestionar con PMI

Como resolvemos la convivencia?

\
e 7
\ \ of
~y e o 177
A - e ‘\
(
|
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PMI + SCRUM?

SEGUIMIENTO Y CONTROL

PLANIFICACION

EJECUCION
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Gestion del Alcance

Casos de uso |
Historias de usuario !

Vision del negocio
Vision del producto

Business Backlog

o 10 | Theme As a/an T want to... 50 that... Notes Priority Status
DESCTIP('IOH Defalle creaze a new game Dy If GAMOS CANNGR DO SIVES AN
2|Game moderator entering & name anc an 1 can start Inviting estimators 10, the Cescription is Recured cone
SC-AIT |Actualizacion de informacion centralizada  |Se actualiza la informacidn a nivel de la lagica de negocios para ovie esomators By GVIPG Srouia 5% T 7o
~ " — " ) ) " T . ) 2|Game moderator where they can  |we can start the game o 1t's easy 1o give 1 by cone
SC-BEO1 |Recepcion de informacion a partir de balizas |El cliente recibe en su mdvil informacion de las balizas cercanas g oo
N N R R A R 5 |Game estmator name on the poge | recened |1 can participate done
§C-CAOL |Control de acceso al estacionamientodel  |Ingreso/Egreso del estacionamiento y a través del acercamiento mesro
P " . - PR - 6|G moderats in MUl W n estimate & cone
5C-CC01 |Conocimiento del Cliente Se intenta conocer al cliente, invitandolo a que se registre y o - W«:ix:“’: : - f;" “:f_'g - -
8|Game esumator “ls :1;"' Honrmomitno el pan b cone
SC-CPO1 |Sistema de Cupones £l Shopping brinda un sistema de cupones mediante el cual el S et esiaces W ADE
secasie | 601t want the
SC-DPOL |Deteccion de |3 presencia cercana de un £l cliente puede saber si un amigo estd o ha ingresado en el i 0y 10 101 SOt N |y
SC-EBOL |Escritura de los Beacons Grabar informacion de diferentes caracteristicas en los Beacons. e . R ) rp— et —
- - » - . funcrcay euiciey 1o my sctions E "*‘ w22 : -
SC-ET0L |Escritura de los NFC Tags Grabar informacidn de diferentes caracteristicas en los Tags NFC. 6o | s e v sbade e I com Gt Ve yoem od e o
L N A . . L N e i . v NG A3 Nes Or 107y text oud
$C-GEOL |Ubicuidad dentro del Shopping Através de lainteraccidn con los distintos dispositivos NFCy oo e, |roosns 10 e sares i oo ;:,,:‘:._‘1;;‘:,‘:;:;::_;3; Y
PP L . N Ly P L. e INCLONY dentfadie way [around the first opinion given by
SC-OF01 [Adquisicidn de Praducto o Servicio El cliente decide aceptar una oferta recibida en su mavil e inicia esimator A” for examsie
L . . . 2 g ecit an item i the bstof |2 O e 2
§C-8MO01 |Descubrimiento de Smartposter contenido, esto puede gensrar varios tipos de acciones. A0S Game moserer | e cstmace | |[S16C 1 teans uncerstanding
: n - — T el rioa e T 55 7Y
$C-TG01 |Consulta de Informaci6n de Producto El cliente acerca su mévil a un tag NFC para obtener en su mévil 2afwenve  fmosenter GO T O T e T [maerani sece o e cone

Product Backlog
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Mapping Negocio-Producto

Requerimientos de “alto nivel”

A0 BED A ) PO PO B0 ) ) OO ) ) Sprin[

0 2 2 2

| 3 1

| 5 4

- 5 2

RO 8 3

e RO 3 5
E y 2 4
S5 R0 2 ]
n ] 3 4
> AD 13 13 0
(O | NPRO 5 5
O [N 5 5 5
8 PWO 5 5 5
gl | NPWO 5 5 5 6
o r 2 2 2 1
D r 3 3 3
I ' 5 5 3
0 3 1

l 3 6

- 3 2

. 3 3 4

n 13 13 6

) 3 3

0 3 3 3

Peso SC 24 2 10 3 22 13 3 3 61 28 2 2 173
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Visiones distintas

Avance del proyecto?
Cuanto falta para terminar el producto?

100,08 B0
B0,0%
60,0% |
40,0%
20,0%
0,0%

Sprints 1-6 Dls caendano

Negocio Producto

Horas pencientes
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Gestion del Cronograma

SCRUM se integra como tareas al cronograma
Los Sprints son tareas de duracion fija
El Sprint mantiene la tension del equipo

Inicio Inicio 22 3 oo B0 RY e w o Y YTE s = 0 0T DD g e
Actividad S B (2 (B0 (2T (2 [ et [ [ [ s [ 2 e e o i Pl ) S S [ e o el el [ Bl

iecta real O OO OO OO 8 @™ o o E E £ £ €©
previsto real mnlnlnl=|====£5=_ nnnnnnnnnnn

Planificacion del Proyecto

Seguimiento 16-abr 18-set
Investigacion 17-abr 01-jun
Construccion - Preparacion | 02-jun 08-jun
Construccion - lteracién 1 09-jun 25-jun
Construccion - lteracion 2 26-jun 12-jul
Construccion - lteracién 3 13-jul 29-jul
Construccion - lteracién 4 30-jul 15-ago
Construccion - lteraciéon 5 16-ago | Ol-set
Construccion - lteracion 6 02-set 18-set
Gestion, doc. y cierre 19-set 30-set
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Gestion de Costos

Estimacion de Historias

Point Value Time Bucket
1/2 point 0-3 hours

1 point 3-6 hours

2 points 6-13 hours

3 points 13-20 hours
5 points 20-35 hours
8 points 35-55 hours
13 points 55-85 hours

o (T

[ [N

\\pV'I
N
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o

Budget

:
3

Horas SCRUM
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Gestion de Costos

Técnica del Valor Ganado (EV):
CPI (Cost Performance Index) 2> EV /AC
SPI (Schedule Performance Index) - EV / PV

O\ M
A
!ﬁ\s 4 4 A
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12

50
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$100.000 4

—— Planned VYalue (PV)
—s—Earned Value (EV)
—— Actual Cost (AC)

15/04/2014 A

29/04/2014
13/05/2014
27/05/2014
10/06/2014

24/08/2014

08/07/2014 4

22/0772014

05/08/2014 4

19/08/2014

02/08/2014 4

16/09/2014

30/08/2014 A

10
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Gestion de Riesgos y Calidad

SCRUM: Contribuye a la reduccion del riesgo
Estimacion detallada por iteracion

Presencia del cliente, se controla mejor el alcance
Aceptacion “iterativa” ‘
Entrega valor en forma temprana |
Cubre RRHH a nivel de equipo

SCRUM mejora la calidad

QA del producto en cada iteracion

10-abr  17-may 10un  27-jun 14-jul Ml 17-ap0 0Fset
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Conclusiones y reflexiones

m Gestion robusta y formal
Stakeholders, Adquisiciones, Comunicaciones, RRHH, etc.

m Construccion flexible, colaborativa y agil
Orientada al cambio
Desarrollo incremental

m Vision de Negocio vs Vision del Producto
Valor de Negocio “ganado”
Trabajo que queda por hacer

m PMI Agile Certified Practitioner (ACP)
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Conclusiones y reflexiones

Generalizacion
Solamente TI17?
Gestion del proyecto con PMI
Mejores practicas segun PMBOK
Entregables

Tecnicas, Metodologias o Frameworks
Por ejemplo KANBAN, XP, FDD, DSDM, Crystal, AUP, etc.
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- Gracias

Fernando Minos, PMP
fernandominos@Gmail.com
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