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https://www.youtube.com/watch?v=aTl42sYCLHc
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v MADUREZ

v CALIDAD,

v DESARROLLO DEL
EQUIPO,

v AGILIDAD,

v INTEGRACION,

| v PRODUCTIVIDAD,

v CAMBIO,

v INNOVACION...

GESTI
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La madurez en gestion de proyectos se trata del
desarrollo de sistemas y procesos que son por
naturaleza repetitivos y garanten la alta probabilidad de
gue cada uno de ellos sea un suceso.

Sin embargo, procesos y sistemas repetitivos no son
por si mismos la garantia del suceso . Solamente

aumentan su probabilidad.

KERZNER(2006)
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NIVEL DE MATURIDADE E SUCESSO
Geral - 2014

415 profesionales de = . - = e =

empresas privadas, publicas y

del tercero sector 3 7o
g
& be
R
A
7.885 proyectos. g
3
25%
0% Nivel 2 Nivel 3 Nivel 5
W Fracasso 18,6% 12,3% [ 53% [ 4,5% | 5,0%
| Sucesso Parcial 42,8% | 37,8% _ 32,1% 21,1% _ 14,0%
# Sucesso Total 38,7% 49,9% 62,6% 74,4% 81,0%

Nivel de Maturidade

FUENTE: Pesquisa Maturidade em Gerenciamento de - Russell D. Archibald e Darci S«

pmi.uy| comunicaciones@pmi.uy | #PMIMontevideo XI TOUR CONO SUR -MONTEVIDEO - 27 de octubre de 2015




* %

'/ y 7 Project Management Institute %7
P, .l

Capitulo Montevideo TOUR CONO SUR ¥ *

Level 5 Py

| vrorovoment Q ¢

" Organizational project "
management, its maturity,

relevant Best Practices, and ”
how to use the Model =
4 o

'“

Sequence for »

The Kerzner Approach® developing 4 Methods f
The Kerzner .: Management Capabiligies evglu:tits't or
Watuvity: Mades aggregating Best Practgices

to Best Practices and Capabilities

MPCM Modelo Prado-MMGP®
Category Model |
MMGP-SETORIAL: NIVEIS X DIMENSOES . : : .
(OPM3™) ©2003 Project Management Institute, Inc. All rights reserved.
é Continuous organizational focus ¢O)ptim‘izett.i {Istrat
oni ion and imp rganizational strategy
Nivel 4 CMMI
Gerenciado Quantitatively Managed
é Brocessand projectsimanaged Processes and activities are
based
RaemOmmooRnEe? managed based on measures
§ : : Defined
Processes defined, with .
@ é performance managed Work done according processes
§ Projects managed, based Managed
e on defined plans Activities are managed
Initial
> é ::s;i:'"::"::;“;z'e' Project success depends on individual performance
NIVEL DE MATURIDADE ymanag
Pesquisa Matridade em Gerenciamento de Projetos 2012 Copyright - Russell D. Achibald ¢ Dard S. Prado 82
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RESULTADOS DE PROYECTOS EN ORGANIZACIONES QUE EJECUTAN LA
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO:

82% 62%
MAS EFICIENTES MENOS EFICIENTES
Porcentaje de proyectos que cumplen con

sus objetivos y propdsitos de negocios
originales

74% 42%
MAS EFICIENTES MENOS EFICIENTES

Porcentaje de proyectos finalizados a
tiempo

75% 48%
MAS EFICIENTES MENOS EFICIENTES

Porcentaje de proyectos finalizados dentro
del presupuesto

FUENTE: 2015 Project Management Institute, Inc. PMl.org/Pulse
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El Triangulo del talento

Organizaciones de alto desempeiio en
gestion de proyectos gestionan el
talento en tres dreas

Fuente: PMI Pulse of the ProfessionTM In-Depth Study: Talent Management
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y guare
Tiende a ser mas general,
—“independiente del contexto.

documentado

Mas objetivo, con base en hechos y
evidencias.

Depende da la situacion o del contexto.
Dificil de explicar, se evidencia en el uso.

Subjetivo, con base en la experiencia.
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CICLO SECI: NONAKA E TAKEUCHI r ﬁ

ok K Técio K Tdcito
| lzacion Extesi ian
P
™
-}

Exteriorizacion Combinacién 1

CONOCIMIENTO

o, Interiorizacion
Socializacion

L TACITO

FONTE: ciclo seci adaptado por el autor
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Cost and Staffing Level —»

Project

Outputs

o .-

Starting
project

S

Organizing and
preparing

Carrying out the work

emEE .,

o

-

-
A

Closing
the
project

A\
A\ Y
)

A}
)
]
A
.
>
>

Management

Project
Charter

Project
Management Plan

Accepted Archived
Deliverables Project
Documents

Time —>»

FUENTE: PMBOK 4 ° edigdo
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PROCESO CONTINUO DE MEJORA = EXCELENCIA
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La madurez en gestlon de proyectos se trata del

. MADUREZ = SUCESO CONTINUO
Na

SUCESO CONTINUO = DESARROLLO CONTINUO

Sin embargo, procesos y sistemas repetitivos no son
por si mismos la garantia del suceso . Solamente

aumentan su probabilidad.

KERZNER(2006)
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PROCESOS DEL M)

CONOCIMIENTO
CREAR,
TRANSFERIR,
GUARDAR,
APLICAR
J
DIRECCIONADORES
T SOPORTA
v N
VIABILIZADORES
LIDERAZGO,
TECONOLOGIA.
RECONOCIMIENTO,
PROCESOS
A J

CULTURA ORGANIZACIONAL
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PRACTICAS DE GESTION DEL CONOCIMIENTO

ACTIVIDAD i
ACTIVIDAD N

ACTIVIDAD XX

ACTIVIDAD VV
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e

ORGANIZACIONAL

v

L 5(PROCESOS DEL CONOCIMENTO) = PRACTICAS ]

|

—L RESULTADOS ]

i ‘ META PROCESO: GESTION DEL CONOCIMENTO

CONTEXTO ORGANIZACIONAL

FONTE: o Autor
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Practicas
de GC

—

—

Entrada == Proceso mm) Salida gmdResultados

Métricas de adherencia Meétricas de Impacto generado por
desempefio de

de proceso el proceso
proceso
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B PROCESSOS DEL CONOCIMIENTO

IDENTIFICAR CREAR GUARDAR COMPARTIR PROTEGER

PAGINAS AMARILLAS

COMUNIDADES DE PRACTICA

C MENTORIA

REVISION POR PARES POLITICAS DE
C SEGURIDAD
A MAPAS DE
S CONOCIMIENTO

CONSTRUCCION

COLECTIVA
G ANALISIS DE REDES
C MEMORIA

ORGANIZACIONAL
EQUIPOS

MULTIDISCIPLINARES
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CAMBIOS EN EL PROYECTO:

Nuevos supuestos y limitaciones para el proyecto;

Nuevos elementos en el analisis de riesgos;

Nuevas actividades insertadas en las actividades del proyecto;
Nuevas métricas e indicadores;

Nuevos productos generados durante el ciclo de vida del
proyecto;

Nuevo concepto de la calidad y la productividad;

Nuevo tratamiento para los expertos;

Nuevas actividades de integracion;

Nuevas capacidades para el Gerente del Proyecto y su equipo;

NN N X X

NN N X X
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NUNCA SE OLVIDE QUE:

El conocimiento es un recurso del proyecto;

El conocimiento existe en las personas;

Debe ser estimulado el pensamiento y el razonamiento;

Debe ser reconocida la importancia de la prueba y del error;

Siempre que sea posible, no reemplazar el contacto humano por la
tecnologia;

Identificar cual es el conocimiento que se necesita para el desarrollo de los
productos y la aplicacion de metodologias en el contexto del proyecto;

No trate de medir el conocimiento, es intangible;

SN NN

S

AN

v" El conocimiento sale por la puerta todos los dias. iCuidelo!
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PREGUNTAS ?

Nombre: Beatriz Benezra

Email: beatriz@dehtearKM.com
Website: www.dehtearKM.com
Telefono: +55 51 9977 3486
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