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Oficinas de Proyectos Federadas
Coordinadas por una Agencia de Gobierno

Esta presentacion se desarrolla en el contexto del
Estado Uruguayo, si bien es posible aplicarlo a otros
Estados o en el ambito privado

Montevideo, Noviembre de 2012

Direccion de Proyectos - Profesionales que hacen la diferencia
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PMO

- Colaboracion con el armado de la estrategia, metas y portafolio
- Sequimiento y Control del Portafolio

- Establecimiento y evolucion de la Metodologia, Buenas Practicas y Procesos
- Coaching a PMs

- Gestionar riesgos del Portafolio
- Reportar a la Direccion Ejecutiva, Organismos Multilaterales de Crédito y otros
Organismos Publicos (generar informacion de valor)
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GERENTE DE PROGRAMA / PROYECTO (PM)

- Adoptar la Metodologia, Buenas Practicas y Procesos de la PMO (colaborar con su evolucion)
« Planificar en funcion de las metas y presupuesto asignado

- Gestionar los riesgos del programa / proyecto

- Seguimiento y control del proyecto: Informar a la PMO el estado de avance real contra lo

planificado, ejecucion del presupuesto (Earned Value, etc) y riesgos
- Reportar a la Gerencia del Area
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PMO TRANSVERSAL

Hacia la Direccion y "clientes" Externos:

- Colabora con el armado del Plan Estratégico, metas y Portafolio

- Informacion de Valor sobre el Estado del Portafolio y Metas Estratégicas

» Seguimiento y Control del Portafolio

- Gestion de riesgos a nivel del Portafolio de la Organizacion, buscando anticiparse a los hechos
« Ejecucién del Presupuesto (Valor Ganado)

Hacia las PMOs Federadas y Gerentes de Programa / Proyecto:

- Lidera la Federacion de PMOs

- Determina la informacion a recibir de las PMOs Federadas (tiempos, formatos y medios)
- Seqguimiento y Control del Portafolio

- Gestion de riesgos a nivel del Portafolio de la Organizacion

- Modelo de Gobernanza: metodologias, procesos, estandarizacion y buenas practicas

- Comparte lecciones aprendidas entre las PMOs Federadas
- Informa a la Administracion sobre la ejecucion financiera

.
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PMO FEDERADA

Hacia la PMO Transversal / Direccion del Area

« Colaborar con el armado del Portafolio en funcién de la estrategia y presupuesto

« Seguimiento y Control del Portafolio de su area (local)

- Situacion de la ejecucion de productos y presupuesto (Valor Ganado)

« Gestion de riesgos en el portafolio local

« Colaborar con la evolucion de la metodologia, procesos, estandares y buenas
practicas

Hacia los Gerentes de Programa / Proyecto (PM)

- Liderar el grupo de PMs de su area

- Asesorar a los PM en la Gestion de Riesgos

« Coaching a los PM en la metodologia, procesos, estandares y buenas practicas

- Monitorear la carga y mantenimiento de Sistemas de Informacion por parte de los PM
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GERENTE DE PROGRAMA / PROYECTO (PM)

« Planificar y ejecutar en funcion de metas, objetivos y el presupuesto asignado

- Gestionar los riesgos del programa / proyecto
- Informar a la PMO Federada el estado del proyecto, entregables, metas, riesgos y

ejecucion financiera (Valor Ganado)
- Adoptar la metodologia, buenas practicas, estandares y procesos. Colaborar con la

evolucion
- Alimentar los repositorios de lecciones aprendidas durante la ejecucion del

proyecto



Portafolio mp: ; I ; e PMOs FEDERADAS

Project Management In‘.amnlta TOUR CONO SUR * *

__’ Direccién

Seguimiento & Control

PMQO Transversal

PMO Federada PMO Federada' PMO Federada PMO Federada

%) ) %) o

PMO Federada |

o

Oficinas de Proyectos Federadas Coordinadas por una Agencia de Gobierno



* %

=N Fr
P x * PMOs FEDERADAS + CMI

* TOURCONOSUR ¥ *

Project Management Institute

g . E?‘L Mapa Estratégico
- J— ﬁ DireCCién - &
Portafolio P & &
ASeguimient{) & COntrot : @R A %
s: db b @& A
PMO Transversal ,E_f

g.-n.
HY W ¥ Y

PMO Federada

PMO Federada PMO Federada

PMO Federada

PMO Federada

Oficinas de Proyectos Federadas Coordinadas por una Agencia de Gobierno



* %
Project Management Institute TOUR CONO SUR *

CUADRO DE MANDO INTEGRAL (CMI) - BALANCED SCORECARD (BSC)

- Kaplan - Norton: Sistema administrativo, que va mas alla de la perspectiva
financiera con la que los gerentes acostumbran a evaluar la marcha de una
organizacion

- Método para medir las actividades de una compania en términos de su
vision y estrategia

» Herramienta que ayuda a la organizacion a expresar los objetivos e
iniciativas necesarias para cumplir con la estrategia

- Utiliza diferentes tipos de indicadores para vincular la estrategia, las metas
y el desempeno de los proyectos y operaciones de la organizacion

- Se puede construir en diferentes niveles realizando CMls especificos para
cada area para consolidarlos en otro a nivel de toda la organizacién
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ROL DE LA PMO DEL ORGANISMO TRANSVERSAL

« Informacion consolidada con posibilidades desagregar hasta la fuente (trazabilidad)

- Debe visualizarse en forma grafica (semaforos)

- Indicadores de Producto e Impacto

- Se debe poder establecer la contribucion de cada programa/proyecto a cada indicador

- Todo programa / proyecto que se realiza en el marco de la politica publica debe contribuir a un indicador

- Debe poder visualizarse en el cuadro informacion de riesgo asociado a la politica o a algun indicador en particular

« Incluir informacion de lo incurrido respecto a lo planificado para el cronograma y los costos

« Analisis de riesgos sobre los Programas que lo ameriten asi como sobre el portafolio

- Se debe indicar los responsables de cada Programa y monitorear que estos atiendan las consultas que se les presentan

« Generar informacion de valor para la toma de decisiones
- Se debera realizar analisis de los indicadores y cuando los mismos no acompanan los resultados esperados, buscar
las causas e identificar posibles acciones correctivas. Mantener y evolucionar todo el sistema de indicadores.
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ROL DEL ORGANISMO

- Posiblemente posea una estructura interna de PMOs
Federadas de varios niveles que es vista como una unica
PMO Federada por la PMO Transversal

- Cada Organismo tendra su propia estrategia alineada a la

estrategia de Gobierno
« Podra contar con un CMI e Indicadores en diferentes niveles

alineados a los utilizados por el Organismo Transversal
- Adoptar metodologias, procesos y buenas practicas
propuestos por el Organismo Transversal
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Comunidad
Internacional

Clientes:

(rgansmas Intemacionales | Organismas Multilaterales dz Crédita |
Pasibles lnversores | Cooperacion internacianal (140} | Poblacion en
General

Infarmacion:
Indac adores. {impacto poneipalmente) | Proyecoiones a futusn |
Marco Legal y Reglamentos | Programas y Proyectos | Lecciones Aprendidas

Aspectos a tener en cuenta;
Datos Ablertos (DCP) | Estdndares W3 | Datos Ceamreferenciadas
Infarmacion Estadistica | Duracidn y costa de los Programas / Proyectos |

Videns y Fotas de las soluciones implamtadas | Datas de contacts de Loas
responsahles
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Comunidad
Internacional

Clientes:

Organismos Internacionales | Organismos Multilaterales de Crédito |
Posibles Inversores | Cooperacion Internacional (I1+D+i) | Poblacion en
General

Informacion:
Indicadores (impacto principalmente) | Proyecciones a futuro |
Marco Legal y Reglamentos | Programas y Proyectos | Lecciones Aprendidas

Aspectos a tener en cuenta:

Datos Abiertos (OGP) | Estandares W3C | Datos Georreferenciados
Informacion Estadistica | Duracion y costo de los Programas / Proyectos |
Videos y Fotos de las soluciones implantadas | Datos de contacto de los
responsables




= rrl .
§i§ 441 « 7

Project Management Institute TOUR CONO SUR * »

Gobierno

Clientes:

Organismos de Planificacion Central | Principales Mandos | Gobierno
y Estado en General

Informacion:

Indicadores de Impacto y de Gestion | Estado del portafolio y metas
con posibilidad de apertura en todos los niveles | Riesgos y Alertas |
Ejecucion del Presupuesto (Valor Ganado) | Avance en la estrategia

Aspectos a tener en cuenta:

Informacion de Valor para la Toma de Decisiones | Datos Georreferenciados |
Informacidn Estadistica | Duracion y costo de los Programas / Proyectos |
Datos de contacto de los responsables | Contrastes entre Organismos
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Ciudadania

Clientes:
Ciudadanos | Empresas | ONGs

Informacion:

Indicadores (impacto principalmente) | Proyecciones a futuro |
Marco Legal y Reglamentos | Presupuesto | Estrategia - Programas y
Proyectos | Informacion General y Respuesta a Consultas

Aspectos a tener en cuenta:

Datos Abiertos (OGP) | Estandares W3C | Datos Georreferenciados |
Informacion Estadistica | Duracién y costo de los Programas / Proyectos |
Videos y Fotos de las soluciones implantadas | Datos de contacto de los
responsables | Herramientas de Participacién Ciudadana



Frr * %

*
N 4 4 R *
Project Management Institute TOUR CONOQ SUR * *

EJEMPLO
IT Dashboard - Gobierno de Estados Unidos
IToAsHBOARD
Clientes
Agencias Federales, la Industria, el publico fous Wi
en general y otros interesados FEDERAL IT
i eA PORTFOLIO

($) Billions

Informacién

Eficacia de los programas de gobierno de Tl
Apoyo a la toma de decisiones relativas a la
inversion y la gestidn de los recursos

‘Welcome to the IT Dashboard Open Source

Ejemplo de Uso

Esta siendo utilizado por la
Administracion y el Congreso para tomar
decisiones presupuestarias y de politica

http://www.itdashboard.gov/
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Comunidad
Internacional

Clientes:

(rgansmas Intemacionales | Organismas Multilaterales dz Crédita |
Pasibles lnversores | Cooperacion internacianal (140} | Poblacion en
General

Infarmacion:
Indac adores. {impacto poneipalmente) | Proyecoiones a futusn |
Marco Legal y Reglamentos | Programas y Proyectos | Lecciones Aprendidas

Aspectos a tener en cuenta;
Datos Ablertos (DCP) | Estdndares W3 | Datos Ceamreferenciadas
Infarmacion Estadistica | Duracidn y costa de los Programas / Proyectos |

Videns y Fotas de las soluciones implamtadas | Datas de contacts de Loas
responsahles
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ALGUNAS DIFICULTADES

1) Alinear
- Estrategias Macro <--> Micro
« Indicadores y CMls
- Metodologias, Procesos
- Prioridades Politicas

2) Recursos
- PMO Federada responde a Direccion del Area y PMO Transversal
- Nivel medio y alto en conocimientos y experiencia

3) Organismos

- Diferentes niveles en el uso de TICs y sistemas de Gestion
- Diferentes niveles en el uso de metodologias, procesos, buenas
practicas
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« Participacion Ciudadana
+ Prioridades

« Programas

« Metas
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