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Objetivos 2

CONSULTORES

v Entender como es el proceso de
estandarizacion de gestion de proyectos dentro
de una organizacion.

v Presentar un ejemplo de estandarizacion de
gestion de proyectos y el impacto que tuvo
para los directores de proyecto, los proyectos
y en general el valor aportado a la
organizacion.
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Introduccion
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Definicines importantes 29

CONSULTORES

Proyecto:

13
Un esfuerzo temporal que se lleva a cabo para
crear un producto, servicio o resultado tnico.”

Gestion de Proyectos:

“Es la aplicacion de conocimientos, habilidades,
herramientas y técnicas a las actividades del
proyecto para cumplir con los requisitos del
mismo.”

PMBoK 5ta edicion



<Como impusar el éxito de la

organizacion?

PMI's

“ PULSE of the
PROFESSION"

- ALTO COSTO

peun BAJO DESEMPENO
2014

EBITAL
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<Como impusar el éxito de la a7

organizacion?

Ademas de alinear estrechamente sus proyectos
a la estrategia y agilidad organizativas, las
organizaciones de alto desempeno logran el éxito
gracias a un enfoque estratégico en:

bl -

PERSONAS

PROCESOS
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<Como impusar el éxito de la D\

organizacion?

Madurez de los procesos

La organizacion sntiende =| | [NRNELAD 1 57 o

valor de la gestién de proyectos

T4 %
Tiene una PMO ; | 10 %%

racticasestandarcadasapliad
icas estandarizadas aplicadas -li’lﬂ'i-"n

en toda la organizacién

g
Madurez de la gestién de proyectos | 2T %

durez de La gestion d —h
Madurez de la gestidn de programas c 2T %
3%
E%—-l

Madurez de la gestiéin de carteras

B 2 de organismos de atto desampeno
% de organlsmos de bajo desempefio

EBITAL
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cPor qué estandarizar la gestion de a

proyectos?

“Es indispensable que las organizaciones
empiecen a tomar medidas con el fin de
convertirse en entidades de alto
desemperio y optimizen sus practricas de
gestion de proyectos para ser éxitosas en
un mercado cada vez mas competitivo y
con clientes cada vez mas exigentes.”

Pulso de la profesion de PMI - 2014

INGENIERIA & CONSTRUCCION
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cQuée es OPM3?

TULLUL A . muun-.. dlllllllf ALLLLLLLL L T

‘|"||||- = = -||||wr

Estrategia
de ':g Exito en los

Organizacién Proyectos

EBITAL
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Modelo OPM3 X

CONSULTORES

Portfolio

Program

Project

Standardize Measure Control Continuously
Iimprove

EBITAL

Copyright 2013 | www.xn-consultores.com




Modelo OPM3 X

CONSULTORES

¥ )

Paso 3: Plan de

I l.!’llf ~1110
e N e T S S i

Paso 1: Preparar la Paso 2: Realizar la Mejoras
Evaluacion Evaluacion Paso 4: Implementar
Mejoras

Paso 5: Repetir Proceso

Figura 1: Proceso de implementacion OPM3 . (PMI, 2008)

EBITAL
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Modelo OPM3 Ao

CONSULTORES

OPM3, Procesosde Direcciéon

Inicio 529%
70%

Cierre Planificaciéon
63% 25%
Seguimiento y Control Ejecuciéon
54% 53%

EBITAL
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Modelo OPM3 Ao

CONSULTORES

OPM3, Proceso de Direccién de Seguimiento y Control, por Fases OPM3,

Estandarizacion
70% 69%

60%
50%
a0tk
30%

20%

Medicién
60%

Mejora Continua
20%

Control 59%

_EBITAL
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Modelo OPM3 X

CONSULTORES

OPM3, Proceso de Direccién de Seguimiento y Control, por Areas de Conocimiento

K < 4 & d? apt q!“’f f
g &

80X

70% ——66%
ol 54%
50% |
40% |
I0%
20%

10% |

0%

HToEs
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Nivel de madurez - OPM3 24

CONSULTORES

GRADO DE MADUREZ ORGANIZACIONAL EN
PORCENTAJE (%) GESTION DE PROYECTOS

0-17 MUY BAJA

18-33 BAJA

34-50 INTERMEDIA BAJA

51-66 INTERMEDIA ALTA

67-83 ALTA
84-100 MUY ALTA

“IEBITAL
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Plan de mejora continua
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¢ Como?

_/EBITAL
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Plan de mejora continua - Ejemplo

¢ Cuando?

14
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Proceso de estandarizacion
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Proceso de estandarizacion X

CONSULTORES

» Formacion de un equipo de trabajo
» Diseno y preparacion de talleres
» Capacitacion a los Jefes de Obra

» Formacion de una Oficina de Planificacion y Control

= Medicion y mejora continua de procedimientos
» Estandarizacion de planillas y herramientas
= Apoyo y capacitacion a los Jefes de Obra

= Reportes a la alta gerencia

Copyright 2010 | www.xn-consultores.com



Aplicacion de técnicas y
herramientas de gestion de
proyectos en la construccion
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Area de conocimiento Y

CONSULTORES

v Alcance (EDT)
v Tiempo (Cronograma)
v Costos (Valor ganado)

Dificultades comunes, técnicas/herramientas
aplicadas, valor agregado de las mismas.

Copyright 2010 | www.xn-consultores.com



Gestion del alcance

DIFICULTADES COMUNES

-

NO PLANIFICAMOS EL 100% DE LOS
PAQUETES DE TRABAJO

N

\

NO DESGLOSAMOS EL PROYECTO
EN PARTES GESTIONABLES

/

-

NO IDENTIFICAMOS DEBIDAMENTE
LOS RIESGOS

N

Copyright 2010 | www.xn-consultores.com
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Gestion del alcance %

CONSULTORES

ESTRUCTURA DE DESGLOSE
DE TRABAJO -EDT

DESGLOSE DE OBRA HASTA LOS

NO PLANIFICAMOS EL 100% DE LOS
PAQUETES DE TRABAJO PAQUETES SEJ?(%I;)A)\JO. (RECS

INPUT: HITOS, RESTRICCIONES,
DISTINTOS SECTORES O
DISCIPLINAS DE LA OBRA

NO DESGLOSAMOS EL PROYECTO EN
PARTES GESTIONABLES

NO IDENTIFICAMOS DEBIDAMENTE
LOS RIESGOS

Copyright 2010 | www.xn-consultores.com
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Gestion del alcance 4

CONSULTORES

OBRA - EDIFICHD
LOGISTICO

s N Gestlion de
Implantacion Sector A Sector B Exteriores Pr =

Cerco perimetral Estructura Metalica Cerramiento lateral Fachada vidriada I

¥y mixta y cubierta

Suministro chapa — Pilotaje I
Anclajes en

— fundaciones -

Oficinas - comedor
- vestuario

— Proyecto ejecutivo

i)
=

|

Suministro
cerramiento

Instalacion de
Instalaciones cerco
— provisorias aguay

luz - Suministro

— Vigas fund I || estructura
—1 Montaje estructura I
— Montaje Steel deck I

Refundaciones

- puesta a punto
cabezales

Montaje
cerramiento

— Montaje

Hormigon steel
deck
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Gestion del alcance

NO PLANIFICAMOS EL 100% DE LOS
PAQUETES DE TRABAJO

NO DESGLOSAMOS EL PROYECTO EN
PARTES GESTIONABLES

NO IDENTIFICAMOS DEBIDAMENTE
LOS RIESGOS

DESGLOSE DE OBRA HASTA LOS
PAQUETES DE TRABAJO. (REGLA DEL
100%)

INPUT: HITOS, RESTRICCIONES,
DISTINTOS SECTORES O
DISCIPLINAS DE LA OBRA

Copyright 2010 | www.xn-consultores.com
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CONSULTORES

VALOR AGREGADO

.

AYUDA A DESARROLLAR EL
ENFOQUE DE LA OBRA

/

y

PUNTO DE PARTIDA PARA LOGRAR
UN “BUEN” CRONOGRAMA

N

PERMITE DESARROLLAR UNA
MEJOR GESTION DE RIESGOS Y
COSTOS LOCALIZADA

INGENIERIA & CONSTRUCCION



Gestion del tiempo

DIFICULTADES COMUNES

/CRONOGRAMA OBSOLETO -
CARECE DE UNA ESTRUCTURA
GESTIONABLE

Dificultades para actualizarlo
*No sirve para seguimiento

*Deja de ser una herramienta de

gestion y comunicacion con el

cliente y la alta gerencia de la
\_empresa

\

/
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Gestion del tiempo

CRONOGRAMA OBSOLETO —
CARECE DE UNA ESTRUCTURA
GESTIONABLE

+Dificultades para actualizarlo
*No sirve para seguimiento

*Deja de ser una herramienta de gestion
y comunicacion con el cliente y la alta

gerencia de la empresa

CRONOGRAMA — CAMINO
CRITICO

-

.

A PARTIR DE EDT / ACTIVIDADES /
HITOS. CPM: SECUENCIA'Y
RELACION ENTRE ACTIVIDADES

N

/

-

.

LINEA BASE VALIDADA ENTRE LAS
PARTES

N

/

-

ACTUALIZACION PERIODICA DE LB
MEDIANTE CONTROL INTEGRADO
DE CAMBIOS

N

AVANCE REAL VS LINEA BASE
VIGENTE - DESVIO DE CAMINO
CRITICO

Copyright 2010 | www.xn-consultores.com
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Gestion del tiempo

CONSULTORES

Obradores 25 dias jue 12112113 vie 31/01/14 H
Oficinas - comedor - vestuario 20 dias jue 12112113 vie 24/01/14 H
Insialaciones provisorias agua y luz 5 dias fun 27101714 vie 31/01M14 H

Cerco perimetral 10 dias lun 20/01/14 vie 31/01/14 H
Suministro chapa 0 dias fun 20/01/14 lun 20/01/14 H
Instalacion de cerco 10 dias fun 2001714 vie 31/01M14 H

Logistica de obra 4 dias lun 1612113 vie 20112/13 H
Rampa acceso ed A 4 dias fun 16/12/13 vie 20012113 H

Sector A 151 dias? jue 12112113 mié 16/07/14 £

Demaliciones 20 dias vie 131213 mar 28/01/14 = H
Demolicion pav bajo CP 8dias vie 13112/13 mar 14/01/14 4 = 3% : :
Demolicion pafios descartados 12 dias mar 14/01/14 mar 28/01/14 s =

Fundaciones 34 dias lun 20/01/14 vie 07/03/14 : = g 0%
Pilotaje 6 dias fun 20/01/14 lun 27101714 : : :
Refundaciones cabezales 18 dias fun 271017114 vie 21/02M4 I = i H
Vigas de fundacion 10 dias lun 24102714 wvie D7I03/14] c b =2 0%

Reciclaje Est metalica existente 25 dias mié 18/12/13 Tun 10/02/14 e B S . Lk :

Retiro y reparacion de porticos 20 dias mié 18/12/13 vie 31/01M4 = 30% H
Re instalacion de porticos 5 dias vie 31/01/14 lun 1000214, i %l 0% H

Estructura Metalica y mixta 114 dias mié 18/12/113 vie 06/06/14] - - £
Anclajes en fundaciones - puesta a 22 dias mie 18/12/13 mar D4/02/14] ; — H
Suministro Z& estructura Odias vie 31/01/14 vie 31/01/14 : §31n'01 H
Recepcion contenedores 14 dias vie 31101714 vie 21/02M4 E ° H
Maontaje estructura 80 dias lun 24/02/14 vie 06/06/14 : : :

Porticos 9; 8, 7.6y 5 18 dias jun 24/02/14 mar 18/03/14 _
Porticos 4; 3; 2; 1y 10 reparadc 18 dias mar 18/03/14 maar D8/04/14 H e
Estructura secundaria, comease 14 dias mar 058/04/14 vie D2/05/14 H
Maontaje Steel deck 20 dias vie D2/05/14 mar 270514 ; H
Homigon steel deck 10 dias mar 27/05/14 vie DBI0G/14 i :

Cerramiento lateral y cubierta 116 dias vie 31/01/14 jue 030714 : ;
Suministro Z& cermamiento Odias vie 31101714 wie 31101714 i 04 - =
Montaje cubierta 20 dias vie 02105114 mar 27/05/14 ‘ :
Montaje cemamiento 26 dias jue DBAOS/14 lun D90DEM4 : H
Cubierta - aislaciones 21 dias lun 08/06/14 jue 0307714 i i :

Fachada vidriada 136 dias lun 20/01/14 mié 16/07/14 e —
Proyecto ejecutivo 30 dias fun 20/01/14 mar 040314 : — =
Fabricacion 40 dias mar 04/03/14 lun 28/04/14 ,E
Montaje y terminaciones 31 dias Jun 09/06/14 mie 16/07/14

i

EBITAL
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Gestion del tiempo

CRONOGRAMA OBSOLETO — CARECE
DE UNA ESTRUCTURA GESTIONABLE

+Dificultades para actualizarlo
*No sirve para seguimiento

*Deja de ser una herramienta de gestion y
comunicacion con el cliente y la alta
gerencia de la empresa

A PARTIR DE EDT / ACTIVIDADES /
HITOS. CPM: SECUENCIA Y RELACION
ENTRE ACTIVIDADES

LINEA BASE VALIDADA ENTRE LAS
PARTES

ACTUALIZACION PERIODICA DE LB
MEDIANTE CONTROL INTEGRADO DE
CAMBIOS

AVANCE REAL VS LINEA BASE VIGENTE
— DESVIO DE CAMINO CRITICO

Copyright 2010 | www.xn-consultores.com
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CONSULTORES

VALOR AGREGADO

GESTION DE RECURSOS Y RIESGOS
DEL C.CR.

ACTUALIZACION PERIODICA DE
PROGRESO REAL Y PROYECCION

IDENTIFICACION TEMPRANA DE
DESVIOS PARA TOMA DE
DECISIONES - PLANES DE
RECUPERACION

COMUNICACION CON EL CLIENTE

T

_|EBITAL
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Gestion de los costos 29

CONSULTORES

Gestion del Valor Ganado

VALOR PLANIFICADO - PLANNED VALUE (PV)
LB base de crono + presupuesto de la obra = LB de costos

VALOR GANADO - EARNED VALUE (EV)

e Medicion de avances reales = valores “ganados” lo que

deberiamos haber gastado segun presupuesto para el
avance real

COSTO REAL - ACTUAL COST (AC)
e (Costos reales incurridos

Copyright 2010 | www.xn-consultores.com



Gestion de los costos %

CONSULTORES

Gréfico de valor ganado

USS 1.000

USS 900

—t— PV

-, =R

USS 800

UsS 700

USS 600

USS 500 VA

USS 400 7

USS 300

USS 200

USS 100

usso

0 2 4 6 g Mes qp 12 14 16 18 20

_EBITAL
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Gestion de los costos

N N N

5

CONSULTORES

p PROYECCION DE MEDIDAS
MEDICIONES | ‘ DIAGNOSTICO | ‘ COSTOS | ‘ CORRECTIVAS
INDICE DE DESEMPERIO DE INDICE DE DESEMPERIO
AVANCE REAL DEOESEME! £ DE DESEME PPALES DESVIOS
INDICE DE DESEMPERIO DE RESULTADO A TERMINO CPI SEGUN SALDO
COSTO REAL CRONOGRAMA SPI FINAL

ANALISIS DE DESVIOS

Copyright 2010 | www.xn-consultores.com
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Gestion de los costos 29

CONSULTORES

A TENER EN CUENTA:

e SPI (Indice de cronograma) — Debe complementarse
con el método de Camino Critico.

e VALOR GANADO # INGRESOS VS EGRESOS

VALOR AGREGADO / BENEFICIOS:

v Diagnostico temprano de desvios

v’ Visualizacion por paquete de trabajo, sector de obra o
por categoria de insumo

v Proyeccion precisa de costos

v' Herramienta poderosa para reportes de desempeno del
proyecto a la alta gerencia

Copyright 2010 | www.xn-consultores.com



Reporte de portafolio S

CONSULTORES

12
o
Q
5
(=]
(=]
IS
(=]
(=]
[%
o
o
V]
o
=
L
=}
=
(=]
[=
IS
o
=
B
Qo
|-
S

o
~

|
o

|P

t
\ 4

Copyright 2010 | www.xn-consultores.com MN,“,A & CoNETiUEcioN



Resumen de conceptos I

CONSULTORES

RESUMEN DE HERRAMIENTAS Y TECNICAS
v EDT - Alcance

v' Método de Camino Critico (CPM) - Tiempo

v Gestion del Valor Ganado — Costos

RESUMEN DE INDICADORES CLAVE

v Desvio de Camino Critico
v' Indice de desempeno del cronograma- SPI

v' Indice de desempeno del costo - CPI actual y final

0
v
i

-
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CONSULTORES

Conclusiones

IEBITAL
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Nuestra experiencia 29

CONSULTORES

“El analisis del valor ganado nos ha sido de mucha
utilidad para poder controlar los desvios de mano de
obra a tiempo y corregirlos. Ademas de esto, ha sido
una herramienta muy util para poder visualizar de
manera mas facil las oportunidades de mejora, tanto
en costos como en rendimientos. Un buen manejo y
lectura de los indicadores CPI y SPI nos permiten una
mas eficiente planificacion y proyeccion a fin de obra,
tanto en costos como en plazos.”

Arq. Leonardo Cusano
Jefe de Obra

T

“IEBITAL
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Nuestra experiencia 29

CONSULTORES

“Comenzar el camino hacia la estandarizacion de la
gestion de todos nuestros proyectos, segun las
mejores practicas de PMI, no solamente ha generado
valor desde el punto de vista de contar con mejores
indicadores que permitan tomar decisiones en tiempo
y forma, sino que también han permitido consolidar el
rol de nuestros Jefes de Obra como Directores de
Proyecto, responsables de liderar el equipo hacia los
objetivos de cada proyecto.”

Ing. Agustina Chavarria
Gerente de Adm., Capital Humano y Calidad

T

!
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Nuestra experiencia 29

CONSULTORES

“Durante el proceso de estandarizacion el
Departamento Técnico asumiod el desafio de
apoyar a que los proyectos se gestionen con las
mejores practicas, descubriendo asi el valor que
aporta una Oficina de Gestion de Proyectos
(PMO) a la organizacion. Es por esto que nos

encaminamos a futuro a consolidar una PMO
dentro del area.”

Ing. Mario Gutiérrez
Responsable Técnico

INGENIERIA & CONSTRUCCION
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Project Management Institute

e Guia de los Fundamentos para la Direccion de
Proyectos (Guia del PMBOK®)
Quinta Edicion (Spanish).

e Construction Extension to the PMBOK® Guide
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e Organizational Project Management Maturity
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e Practice Standard for Earned Valued Management
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EBITAL
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CONSULTORES

Otros autores

 Construction Project scheduling and control 2nd
edition, Saleh Mubarak

e Earned Value Project Management 4th edition,
Fleming & Koppelman
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